Fou@NORDOST

Workshops till stod for individbaserad systematisk
uppfoljning i socialtjansten 19 feb och 13 maj 2020

FoU Nordost erbjuder varen 2020 en workshopserie i praktisk individbaserad
verksamhetsuppfdljning. Malgruppen ar chefer, utvecklingsledare, metodstddjare och liknande
funktioner som vill bygga pa sin kompetens att stddja och arbeta praktiskt med systematisk
uppfdljning i socialtjansten.

Under tva heldagsworkshops arbetar deltagarna praktiskt med individbaserad uppfoljning i en
verksamhet med st6d och handledning fran kursledarna. Deltagande forutsatter samarbete
med en verksamhet inom socialtjansten som féljs upp under workshoparna. Deltagarna
kommer ocksa arbeta praktiskt med planering och uppféljning innan och mellan tillfallena.
Fokus ligger pa praktiskt arbete och erfarenhetsutbyte.

Nar? 19 februari och 13 maj 2020, kl. 9:00 — 16:00
Var? Tranholmen konferenslokal, Danderyd konferens, Morby Centrum, hiss nr 13 plan 6
For- och eftermiddagsfika ingar, lunch pa egen hand

Vid den forsta workshopen arbetar vi med att planera och ldgga grunden foér den
individbaserade systematiska uppfdljning som ni tillsammans med en verksamhet vill satta
igang, stotta och genomfora. Vi diskuterar bland annat vad ni tillsammans behover ta reda pa
om brukarna och verksamheten for att fa svar pa era uppféljningsfragor samt hur och nar
informationen ska samlas in. Viintroducerar Socialstyrelsens webbaserade verktyg SU-Pilot,
som kan laddas ner utan kostnad via Socialstyrelsens utbildningsportal och som kan anvandas
for att registrera och sammanstalla information i uppféljningen. Det gar dock bra att anvanda
andra verktyg for registrering av uppgifter om ni har tillgang till sddana, t.ex. webbenkatverktyg
eller Excel.

Under den andra workshopen foljer vi upp hur arbetet med verksamhetsuppfdljningen har
fungerat pa hemmaplan sedan sist vi sdgs. Vad har fungerat bra och vad har varit svart? Har ni
fatt svar pa de fragor ni stallde er? Varfor/varfor inte? Vi tittar ocksa pa sammanstaliningar av
den information ni samlat in hittills och diskuterar hur den kan analyseras och tolkas.

Mellan workshoptillfdllena kommer kursledarna ocksa att ha kontakt med varje
uppfdljningsgrupp for ett handledningstillfélle via Skype, telefon eller pa plats i FoU Nordosts
lokal i Morby Centrum.

For att deltagarna ska fa ut sa mycket som mojligt av workshoparna ar det mycket viktigt att
deltagarna innan utbildningen har genomfort Socialstyrelsens webbutbildning i individbaserad
systematisk uppféljning. Den finns pa Socialstyrelsens utbildningsportal:
https://utbildning.socialstyrelsen.se/
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Anmalan till workshopserien

Workshopserien ar planerad for, och ger mer, om det ar flera personer som deltar och
samarbetar om att genomfdra en uppfoljning. Stodjande funktioner pa strategisk niva bor
anmala sig tillsammans med verksamhetsrepresentanter fran den verksamhet som ska féljas

upp.

Sista datum for anmalan ar den 20 december 2019. Bekréftelse om plats pd workshopserien
skickas ut den 8 januari 2020. Vid stort intresse kommer vi att strava efter att fordela platserna
mellan vara dgarorganisationer.

Bra att fundera pa innan du anmaler dig
Nar du anmaler dig kommer vi att fraga inom vilket verksamhetsomrade uppfoljningen ska
goras. Du kommer att fa valja ett alternativ av foljande:

e Barn- och ungdom

e Ekonomiskt bistand

e Integration

e Kommunala arbetsmarknadsinsatser
e  Missbruk

e Hemloshet

e Valdinara relationer
e Socialpsykiatri

e Funktionsnedsattning
e Aldreomsorg

e Annat

Vi kommer ocksa be dig ange en eller ett par fragor som ni vill séka svar pa i er uppfoljning. Det
ar viktigt att dessa fragor ar forankrade med den berdrda verksamheten, med chefen for
verksamheten och chefen for den/de eventuella stodfunktioner som ska arbeta med
uppfdljningen.

Om du har fragor om workshopserien, kontakta Annicka Hedman
annicka.hedman@founordost.se eller Sofia Forsberg sofia.forsberg@founordost.se

Valkommen med din anmalan har>>

Las mer om stdd till systematisk uppféljning i Kunskapsguiden:

https://www.kunskapsquiden.se/ebp/Systematisk-uppfolining/Sidor/default.aspx

Systematisk uppfoljning handlar om att dokumentera arbetet med enskilda
klienter och att sammanstalla informationen pa gruppniva i syfte att utveckla
och forbattra verksamheten. Systematisk uppféljning ar att I16pande beskriva
och mdta enskilda klienters problem och behov, insatser och resultat.”

Citat fran Systematisk uppféljning. Beskrivning och exempel, Socialstyrelsen, 2014
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