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Bakgrund

Brukarmedverkan inom socialtjansten och halso-
och sjukvarden har under en l3ng tid varit en
aktuell fraga. Trots detta lyser brukarmedverkan
med sin franvaro inom manga omraden.

Metod

Fokusgruppsintervjuer med foretradare for de lokala
samraden for psykiatri- och beroendevard och
brukare. Fyra olika frageomraden har lyfts i fokus-
grupperna.

e Varfor brukarmedverkan?

e Erfarenheter av brukarmedverkan?

e Omraden for brukarmedverkan?

e Organisation kring brukarmedverkan?

Syfte

Syftet med detta projekt har varit att skapa ett
kunskapsunderlag kring hinder och méjligheter att
utveckla brukarinflytande/medverkan pa verksam-
hetsniva.

Resultat

e Brukarmedverkan ar viktigt anser bade brukare
och profession.

e Det saknas rutiner, systematik och strukturer fér
att samla in brukarnas asikter och erfarenheter pa
individ- och verksamhetsniva.

e Brukarna upplever att professionen inte efterfra-
gar deras asikter och erfarenheter.

e Brukarna upplever att professionen har dalig kun-
skap om olika behandlingsmetoder.

Rekommendationer for att skapa forutsattningar
for brukarsamverkan

e Uppratta riktlinjer och policydokument for
brukarinflytande.

e Skapa arenor dar brukare som inte ar medlemmar
i brukarorganisationer har mojlighet att tréffasi
grupp.

e Samarbeta med ideella foreningar/brukarféren-
ingar.

e Forbattra utformning av enkater och komplettera
dessa med fokusgruppsintervjuer.

e Tydliggorinformation och rattigheter, ta hjdlp av
brukare i utformingen.

e Horsamma brukarnas 6nskemal om att efter
avslutad behandling bli inbjuden/involverad i att fa
informera och vara “goda forebilder” for brukare
som genomgar behandling.
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